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Wir stehen Thnen mit Rat und Tat zur Seite — fur ein AWO Begegnungsstatten im Stadtbezirk (Zentrale) .. 99 34-0 Nr. 7
selbstbestimmtes Leben im Alter! Im Seniorenbiiro Demenzbetreuungsgruppe Diakonie 50-23311 September - Nove mb‘é -
bekommen Sie wohnortnahe Beratung und Hilfe zu Denkabenteuer 487927
allen Fragen rund ums Alterwerden. Von Montag bis Evangelische Kirchengemeinde Horde 3950338 2018 |
Freitag von 10 - 12 Uhr oder nach Terminabsprache! Evangelische Kirchengemeinde Wellinghofen 46 40 56

Kath. Pfarrbiiros im Pastoralverbund Horde 878 00 60
Sie erreichen uns im Seniorenbiiro Horde, Horder Sozialdienst katholischer Frauen Hérde 42 5799 60

Bahnhofstr. 16,44263 Dortmund, Tel. 50-2 3311, Stadtteilbiiro (GWS/SKF) 427 08-19/-17
E-Mail: seniorenbuero.hoerde@dortmund.de

Johanniter-Stift Dortmund 94 91-0
<> AuBerdem: Jeweils am 2. Dienstag im Monat von CMS Pflegestift Hérde 4257 68-0
11-12 Uhr findet hier (Zimmer 518) die Sprechstunde Johanniter-Haus Horde 5677 06-0
. . | .
dfs Semot{enbena.ts stat;. lf‘r?u Liedschulte und Herr Hiittenhospital 4619-0
Clemens freuen sich auf Sie! Patientenfiirsprecher Hiittenhospital 4619-178
Johanniter Kliniken Rombergpark 6106 09-0
,zHorde PUTZmunter" St. Josefs-Hospital 4342-0
Wir machen Hérde schoner! Patientenfiirsprecher St. Josefs-Hospital 43 42-0
. . . .. .. Seniorenbeirat Horde 46 63 62
Marianne Diel hatte als engagierte Biirgerin die Idee i N
. . . . A . Seniorenbiiro Horde 50-23311
zu einem Aktionstag in Horde. Das Ziel ist, Horde
aufzurdumen, ein wenig sauberer zu machen und das Ambulante Haus-Krankenpflege G. Holland 423376
Bewusstsein fiir eine saubere Umgebung zu heben. Caritas-Sozialstation Hérde 418380
Die Mitmachaktion Hérde PUTZmunter war geboren. Diakoniestation Sid 437878
PUTZmunter startet am 29.09. von 13 Uhr bis 16 Uhr. Hausliche Kranken- & Altenpflege, Elke Krane ... 46 81 02
Sie mochten gerne mitmachen? HISB Betreuungsdienst Dortmund-Stid GmbH 534796 40
Dann melden Sie sich doch unter Tel. 0231-22202313 Pﬂeg?diemt pro retils 99328433
bzw. per E-Mail: marianne.diel@gmx.de bzw. Physiotherapiepraxis Freund 424865
info@hoerder-stadtteilagentur.de Naturheilpraxis Fink 5689 962
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atientenfiirsprecher sind wichtige Kiimmerer

in den Krankenh&usern. Zu ihren Aufgaben

gehoren die Unterstiitzung der Patienten, wenn
es Probleme oder Beschwerden im Krankenhaus gibt.
Patientenfiirsprecher sind Interessenvertreter von
Patienten. Sie nehmen Wiinsche, Kritik oder Lob entge-
gen und versuchen gegebenenfalls bei den zustandigen
Stellen des Krankenhauses zu vermitteln.

Rosemarie Liedschulte und Werner Jankers sind die
zwei Patientenfiirsprecher, die im Sankt Josefs Hospital
bzw. im Huttenhospital ehrenamtlich tatig sind.

Herr Jankers ist dariiber hinaus auch Vertreter fiir alle
Dortmunder Patientenfiirsprecher.

Dazu werden regelmaBige Sprechstunden (auch tele-
fonisch) angeboten. Patienten und Angehdrigen haben
die Moglichkeit Kontakt aufzunehmen.
Patientenfiirsprecher sind weisungsunabhangig und
keine Mitarbeiter des Krankenhauses. Sie unterliegen
der Schweigepflicht und diirfen anvertraute Informati-
onen nur mit Einverstandnis der Patienten weitergeben.
Falls ein Patient nicht in der Lage ist, sich selbst an

den Patientenfiirsprecher zu wenden, kann er dies iiber
einen Angehorigen oder Vertrauten tun.

Viele Patientenfiirsprecher machen auch “Kranken-
besuche”, so dass selbst bettldgerige Patienten direkt
mit Thnen sprechen konnen.

Patientenfiirsprecher erganzen das Beschwerdema-
nagement der Krankenhauser. Haufig haben Patienten
oder deren Angehdrige Hemmungen, sich an offizielle
Stellen der Einrichtungen zu wenden. In diesem Fall

Patientenfursprecher ©

ﬁ— in den Horder Krank

enhausern

’ bieten die Patientenfiir-
sprecher eine neutrale und
vor allem personliche An-
laufstelle flir Patienten.

Um immer gut informiert

zu sein arbeiten die Patientenfiirsprecher mit der Arzte-
kammer Dortmund/Miinster, der Zahnarztekammer Dort-
mund, dem Gesundheitsausschuss der Stadt Dortmund,
dem Seniorenbeirat und der Patientenbeauftragten der
Landesregierung NRW zusammen.

Rosemarie Liedschulte

Werner Jankers

Rosemarie Liedschulte  Tel 48 44 15
E-Mail: patientenfiirsprecher.sjh@lukas-gesellschaft.de
echzeiten: Mi 15-17 Uhr Raum 13/14 (EG d. ZAD Bereichs)

St-Josefs-Hospital & W Hiittenhospi

Tel: 4619178
@huettenhospital.de
hr & nach tel. Vereinbarung
fzug

ab Di 04.09.2018 | Im Mehrgenerationenhaus in der
Niederhofener Str. 52 trifft sich die Denksportgruppe!
| = Info: Tel 48 79 27

Di 11.09.2018 | Start der Gesundheitskurse im Mehr-
generationenhaus | = Tel. 4 27 08 19

S023.09.2018 | 15-17 Uhr — Wiener Cafe und Tanztee
mit live Musik im CMS Pflegestift | » Am Heedbrink 84

Di 25.09.2018 | 9-10:30 Uhr - Erzahlfrihstiick mit bib-
lischem Uberraschungsgast; Evangl. Kirchengemeinde
Horde | - Wellinghofer Str. 21

Mi 10.10.2018 | 17-19 Uhr — Demenzkurs: Bewaltigungs-
strategien, CMS Pflegestift | - 42 57 68-0

---------------------------------------------------------------------

Fr12.10.2018 | Offizielle Er6ffnung des neuen AWO Treff
in Wichlinghofen | = Vinklother Mark 2

Sa 13.10.2018 | Ab 12:30 Uhr - 70 Jahre AWO Ortsverein
Horde-Nord | = Kleingartenanlage Hans Bockler,
Johannes Gronowski Str. 11

Di 13.11.2018 | 16 Uhr - Vortrag Polineuropathie im
Hiittenhospital | =» Am Marksbach 28

So 25.11.2018 | 17:30 Uhr
Adventsbasar im Johanniter Stift | » Am Marksbach 28



